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GIRIS

Engelli bireylerin kendilerini i¢inde yasadiklar1 kentin ve mahallenin bir parcasi
olarak gorebilmeleri i¢in, toplum hayatina tam olarak katilabilmeleri gerekmektedir. Toplum
hayatina tam katilim agisindan kendilerine ne kadar ¢ok imkan ve firsat verilirse engelliler
de kendilerini o nispette 0zglir ve mutlu hissedeceklerdir. Toplumsal faaliyetlere katilan
engelliler, toplum ile biitlinlesecek ve engellerinden dolayr dislandiklar1 hissinden
uzaklasacaklardir. Engellilerin fiziksel ve psiko-sosyal ozellikleri sebebiyle kendi sosyal
cevrelerinde bagimsiz hareket edebilmeleri ve insanlarla saglikl iletisim kurabilmeleri igin
uygun ortamlar hazirlamak, kendilerine sosyo-kiiltiirel ve ekonomik destek olusturmak,
merkezl hiikiimetlerin gorevi oldugu kadar yerel yonetimlerin de sorumluluk alanina
girmektedir.  Engellilerin  yasadiklar1  kentlerde saglikli, kaliteli ve bagimsiz
yasayabilmelerini saglamak, sosyal belediyecilik anlayisinin bir geregidir. Engelli bireyler,
Oziir tiirline ve derecesine gore gilinliik yasamlarinda az veya cok bazi giicliiklerle
karsilasabilmektedirler. Fiziksel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik giicliiklerin ve engellerin
ortadan kalkabilmesi, belediyelerin yerel sosyal politika konseptleri ve uygulamalari ile
yakindan ilgilidir. Engelli dostu yerel sosyal politikalar tasarlayabilen ve uygulayabilen
belediyeler, bu anlamda engellilerin gelecege glivenle bakmalarint saglayan en 6nemli idari
birimlerdir. Bu makalemizde tarihi gelisim i¢inde engellilere yonelik merkezi ve yerel sosyal
politikalarin teorik ve pratik tezahiirleri aciklandiktan sonra Bagcilar Belediyesinin
engellilere yonelik uyguladigi programlar ve projeler ele alinacak ve engelli dostu yerel
sosyal politikalar a¢isindan degerlendirilecektir.

1. ENGELLILERIN PSIKO-SOSYAL SORUNLARININ GENEL
CERCEVESI

Bir ¢oziim stratejisi olarak engelli politikalari, engellilerin iginde bulunduklar1 psiko-
sosyal sorunlarindan hareketle bu sorunlarin giderilmesine odaklanmaktadir. Dolayisiyla
Bagcilar Belediyesinin yerel engelliler politikalarin1 ve uygulamalarini ele almadan 6nce
engellilerin karsilagtiklar1 sorunlar1 bilmekte fayda vardir. Su veya bu sebepten dolay1 6ziirlii
hale gelen insanlarin i¢inde bulunduklar1 psiko-sosyal durum, onlarin bakis agilarim1 ve
toplumla iliskilerini 6nemli Olclide etkilemektedir. Bu kisilerin oziirliiliikleri sebebiyle
yasadiklar1 psiko-sosyal sorunlar1 (Engellilik Sorunlar1) asagidaki sekilde siralamak
miimkiindiir (Aytag, 2000:3):

1.) Asagihik Kompleksi: Yeterince psiko-sosyal destek goremeyen bircok
bedensel engelli, kolaylikla oziirliiliiklerini mutsuzluk kaynagi yapabilmekte, kendilerini
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degersiz hissedebilmekte ve bundan dolay1 da kendilerinden utanabilmektedir. Bazen bir
duygusal tepki olarak da kendilerini acindirabilmektedirler.

2.)  Engellilik ikilemi: Engelli birey, genelde kendisini normal bir kisi gibi kabul
edilmesini istemesine ragmen, bazen kendisinden engelli insanlar gibi davranis beklendigini
diistinerek icinde hissi bir catisma yasayabilmektedir. Engellilik ikilemi yasayan engelliler,
sosyal rehabilitasyon hizmetleriyle bu ¢eliskiden kurtulabilirler.

3.) Normal Davramslar Idealizelestirmek: Bazi engelli bireyler, engelli
olmayan saglam insanlarin tutum ve davraniglarimi fazlasiyla idealize ederler. Buna bagh
olarak da kendilerine sosyal bir hedef belirlerken genelde saglikli ve giicli bir insani
merkeze yerlestirirler. Fiiliyatta bu ideal hedefe ulasmak zor oldugu icin, baz1 engelliler
bundan dolay1 hayal kirikligina ugrarlar, 6zgiivenlerini veya motivasyonlarini yitirirler.

4.)  Sucluluk Duygusuna Kapilmak: Normal standartlara uymayan
davraniglarindan ve(ya) bedensel ve sosyal fonksiyonlarini tam olarak yerine
getirememekten dolay1 engelli, kendini yetersiz ve bagimli bir varlik olarak gérmeye baslar.
Bu yaklagim engellinin sahsiyetini ve i¢ diinyasini tahrip etmeye baglar, neticede engelli
sucluluk duygularina kapilir ve insanlardan saklanmak ister.

5.)  Grup Stereotipi Davramslar: Yapilan arastirmalara gore biitiin engelli
kisilerde hemen hemen ayni Ozellikler gozlenmektedir. Engelli kisinin topluma uyum
saglamak i¢in Ozriinii saklamaya calismasi ve unutmak icin ¢aba gostermesi, daha ¢ok
hatirlanmasia sebep olmaktadir. Bu da sahip oldugu oziirliiliigiinden dolay1 endise
duymasina ve Ozriiniin hayatini belirleyen ve yoneten ana unsur haline gelmesine sebebiyet
vermektedir. Dolayisiyla oziirliligi ile barisik olamayan engelliler, daima mutsuz ve
huzursuz bir hayat siirdiirmek mecburiyetinde kalacaklardir.

2. DUNYA’DA VE TURKIYE’DE ENGELLILER POLITIKALARININ
TARIHI GELIiSiMi
2.1. Diinya’da Engelliler Politikalarinin Tarihi Gelisimi

Bat1 diinyasinda engellilere yonelik sosyal politikalarin tarihi olusum ve gelisim
stireci incelendiginde su merhalelerden gectigi tespit edilebilir: 1. Cihan Harbine dek 6ziir
tirlerine gore Ozel egitim tekniklerinin gelistirilmesi ve engellilerin bu tekniklerden
yararlandirilmas1 oncelikli hedef olmustur. I. Cihan Harbi akabinde tibbi ve mesleki
rehabilitasyon hizmetleri yogunluk kazanmustir. Bu siire¢, II. Cihan Harbi’nin sonunda
engellileri is hayatina kazandirabilme arayiglariyla devam etmistir (Altan; 2001: 3).

Avrupa ilkeleri, 1970’li yillardan itibaren Oziirliiliikk-engellilik alaninda ©nemli
kanuni diizenlemeler gerceklestirebilmis ve bu cercevede engellilerin sosyal haklarini
belirleyebilmistir. Bundan o6nceki donemlerde oOziirliiliik-engellilik konusunda medikal
yaklasimin bir yansimasi olan 6zel egitim, tibbi tedavi ve rehabilitasyon hakim idi. Medikal
model, gerek bakima muhta¢ engellilerin, gerekse isgiicii niteligi tasiyan engellilerin temel
ihtiyaclarma cevap veremedigi i¢in, sosyal model yaklasimlariyla zenginlestirilmistir.
Engellilerde goriilen issizlik ve yoksulluk gibi sorunlar, sosyal dislanmanin bir sonucu
olarak goriildiigii i¢in, orgiitlii engelli hareketlerin ortaya ¢ikmasina da sebebiyet vermistir.
Liberal toplumlarin rekabet¢ci ve catigmaci 6zelliklerinden dolay1 engellilik haklar
hareketleri de, sosyal baskilara karsi bir tepki olarak ortaya ¢ikmistir. Engellilerin
orgiitlenmesi, sosyal ve c¢evresel engelleri ortaya cikardigi gibi, engelliler lehine kanuni
diizenlemelerin de sosyal model ekseninde yapilmasina vesile olmustur (Seyyar; 2006:187-
189).



Sosyal politikalarin gelisimi ile birlikte bugiin engellinin toplumsal biitiinlesmesinden
yola ¢ikilarak, erken sathalarda tibbi tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinden
yararlandirilmalari, 6zel egitim ihtiyaci olanlara miimkiin mertebe kaynastirma yoluyla
egitim hakkinin verilmesi, isglicii niteligi tasiyan engellilerin mesleki rehabilitasyonu
dogrultusunda emek piyasasinda istihdami, bu miimkiin degilse korumali isyerlerinde veya
evde calistirilmalar1 onde gelen hedeflerdendir. Isgiicii niteligi tasimayan veya bakima
muhta¢ durumda olan engellilerin sosyal giivenlik ve(ya) sosyal bakim hizmetleri kapsamina
alinmas ise, engellilere doniik aktif istthdam politikalarinin miimkiin olmadigr durumlarda
soz konusudur.

2.2. Tiirkiye’de Engelliler Politikalarinin Tarihi Gelisimi

Tiirkiye, engelli dostu sosyal politikalarin1 Bat1 Diinyasina gore 20-30 sene gecikmeli
olarak baslatabilmistir. Ger¢i 1976 ¢ikartilan 2022 sayili kanun, issiz-yoksul engellileri ve 65
yas iizerindeki yoksul yaslilari, belirli bir gelire kavusturmustur. Ancak buradan elde edilen
gelir, uzun yillar bahsedilen iki sosyal kesimin ihtiyaglarina cevap vermekten ¢ok uzak
kalmigtir. Bat1 Diinyasi, sosyal model ekseninde olusturulan kurumsal yapilariyla engelli
sorunlarina ¢oktan ¢éziim bulmusken Tiirkiye, milli engelliler politikalarini belirlemek iizere
Basbakanliga bagl Oziirliiler Idaresi Baskanligi’na ancak 1997 yilinda kavusabilmistir. Milli
politikalarin temel esaslarinin somut olarak belirlenmesine yardimci olacak Oziirliiler
Yiiksek Kurulu da bir nevi devletin inisiyatifi ile olusturulmustur. Oziirliiliik-engellilik
bilinci ve orgiitlii hareket de bu siirecten sonra hiz kazanmistir. 1999 yilinda Tiirkiye’de ilk
kez gerceklestirilen “I. Oziirliiler Surasi”nin temel kararlar1 arasinda dziirliiler kanununun
cikarilmas1 yer almistir. Ilk kanun taslagina bakildiginda igeriginin medikal modele daha
yakin oldugu anlagilacaktir. Oziirliilere doniik kanuni haklarin belirlenmesi ile ilgili
taleplerin gilin 15181a ¢ikmasi ile oziirliiliige yonelik sosyal politikalarin sekillenmesi de
miimkiin olmustur. 2005 yilinda gergeklestirilen I1. Oziirliiler Suras1 ise, “Oziirliiler ve Yerel
Yoénetimler” ana temastyla Oziirliiller Kanunu’nun ¢ikmasimi hizlandirdigi gibi, merkezi ve
yerel yonetimlerin engelli dostu sosyal politikalarin temel esaslarinin belirlenmesine de
yardimce1 olmustur.

2.2.1. Engelli Dostu Sosyal Politikalarin Kaynagi Olarak “Oziirliiler Kanunu”

Oziirliiler Kanunu, engellilerle ilgili yillarin birikmis sorunlarin dogru bir sekilde
coziimlenmesine onemli derecede katki saglamaya yarayan unsurlara sahiptir (2005 tarihli
Oziirliler Kanunu). Oziirliler Kanunu, engelliler konusunu ilk kez, sosyal politika
kapsaminda degerlendirmis ve bdylece 6nemli bir paradigma degisimine yol acmistir. Bu
paradigma degisimi, kanuni diizenlemeleriyle genel olarak sosyal model anlayisina dayanan
Avrupa Birligi'nin engelliler politikalarina benzemektedir. Bu kanun sayesinde bireysel
biyolojik bozukluklar olarak ele alan “medikal model” yerine hukuki, fiziki, mesleki ve
sosyo-kiiltiirel engelleri ortadan kaldiran bir “sosyal model” ortaya ¢ikmustir. Ayrimcilik
yapmama, firsat esitligi ve sosyal hayatin biitiin kademelerine tam katilim gibi ilkeler,
kanunun temel ac¢ilimlarindandir. Sosyal model anlayisina gore, engellilik bir hastalik degil
sosyal bir realite ve bir insanlik durumudur. Sosyal modelde, hayata tam olarak katilimda
giicliik ceken engellilere firsatlar taninmaktadir. Dolayisiyla sosyal politika kapsaminda
engellilerin hayatlarin1 kolaylastirict ve c¢evresel engelleri ortadan kaldiric1 uygulamalar
esastir (Aysoy, 2004: 51-53).

3. ENGELLILIK SORUNLARININ GIiDERILMESINDE YEREL SOSYAL
POLITIKALARIN ONEMIi



Engellilik sorunlari insanlik tarihi kadar eskidir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilmasina
yonelik engelli dostu sosyal politikalar, 20. asrin ortalarindan sonra 6zellikle Bat1 Avrupa’da
sekillenmeye baglamistir. Engelli dostu sosyal politikalar, bir taraftan engellilerin ortak
psiko-sosyal sorunlarinin (Grup Stereotipi Davranislar) giderilmesine yonelik generalist
yaklagimlar icermekte diger taraftan da oziir tilirleri ve dereceleri farkli olan engellilere 6zel
destek hizmetleri sunmaktadir.

Engellilerin toplum hayatinin biitiin alanlarina esit vatandas olarak katilmalari,
engelli dostu sosyal politikalarin basta gelen gorevlerindendir. Gerek merkezi, gerekse yerel
sosyal politikalar acgisindan engellilerin goz ardi edilmesi veya sorunlarinin ertelenmesi,
sosyal politika hedeflerinden ve ilkelerinden kabul edilen toplumsal baris ve dayanisma
ruhuna aykiridir. Dezavantajli sosyal gruplar kapsaminda degerlendirildiklerinden dolay1
engelliler, son yillarda Tiirkiye’de de aktif sosyal politikalarin belki de en 6nemli ve en
oncelikli kesim arasinda yer almaktadir. Sosyo-ekonomik gelisme yolunda hizli bir sekilde
ilerlemek isteyen toplumlar, engelliler gibi dezavantajli sosyal gruplarin hayat kalitesini de
en ileri boyuta tasimakla sorumludur (Seyyar; 2008).

Dolayisiyla genis anlamda insan haklari, dar anlamda sosyal haklar baglaminda 6zel
ve kamusal haklarin biitlin vatandaglara esitlik ilkesi dogrultusunda verilirken, engellilerin de
bu haklardan firsatta esitlik ilkesine gore de yararlanabilmelidirler. Bunun hayata gecirilmesi
ise genelde her tiirlii engeli ortadan kaldirmay1 hedefleyen pozitif ayrimcilik yontemleri ile
gergeklestirilebilmektedir. Mesela engellilere istihdam hakkini tanimakla kalmayip, emek
piyasasina doniik oziirlii kota sistemi veya korumali igyeri gibi uygulamalarla bu hakkin
veya hedefin somut olarak hayata gecirilmesini saglamak engelli dostu aktif sosyal
politikalarin bir yansimasidir.

Engelli dostu aktif sosyal politikalarin hedefleri ve ilkeleri gibi teorik genel
cergevesinin yaninda hukuki altyapisi, katilimci demokrasinin bir geregi olarak engelli
temsilcilerin goriislerinin de yer aldig1 genel mutabakat sonucunda her ne kadar merkezi
idare tarafindan belirleniyorsa da, uygulamada ¢ogu zaman yerel yonetimlerin de katilimi
kacinilmazdir. Bundan dolayidir ki, engelli dostu aktif sosyal politikalarin hayata
gecirilmesinde etkinlik ve basar1 elde etmek acgisindan yerel yoOnetimlerin ve Ozellikle
belediyelerin de bu politikalarin 6nemli bir aktorii olarak rol almalar1 gerekmektedir.
Makalemiz bu baglamda 6zellikle Bagcilar Belediyesinin engelli vatandaslara yonelik olarak
sundugu hizmetler, yerel engelli politikalar acisndan degerlendirilecektir.

3.1. Yerel Engelli Politikalarinin Temel Esaslar:

Yerel engelli politikalari, genelde merkezl sosyal politikalarin, 6zelde merkezi
engelliler politikalarinin  bir pargast olduguna gore, belediyeler, uygulamalarini bu
politikalarin temel esaslar1 dogrultusunda bicimlendirmeleri gerekmektedir. Mesela
engellilerin toplumla biitiinlesmesini amaclayan “Ayrimcilik Yapmama” veya “Sosyal
Dislanmay1 Onleme” ilkelerinin engellilere doniik somut yansimalar1 agisindan énemli birer
paradigmalardir. Buna gore, her ne kadar iyi niyetlerle yapildigin1 kabul etsek dahi

“engelliler parki1”, “engelliler orman1”, “engelliler otobiisii” veya “engelli kiitiiphanesi” gibi
ayrimci uygulamalarin, bu temel yaklagimlar agisindan dogru olduklari iddia edilemez.

Bunun yerine engellilerin de yararlanabilecegi herkese uygun park ve sosyal
tesislerin meydana getirilmesi daha isabetli olacaktir. Engellilerin diger toplumsal kesimlerle
birlikte ve onlarla kaynasarak ve biitiinleserek ayni1 imkanlara kavusturulmalar
gerekmektedir. Ozel uygulamalar, hizmetlerden esit oranda yararlanabilme veya erisebilme
noktasinda zorluklarin yasandiginda gegerli olmalidir. Bu durumlarda yine toplumsal



biitiinlesme ve firsatlarda esitlik ilke ve hedeflerine ulasmak adina pozitif ayrimcilik
yontemlerine miiracaat kacinilmaz olabilmektedir.

3.2. Yerel Engelliler Politikalarinin Uygulayicis1 Olarak Belediyeler

Asil sosyal fonksiyonlari, yore insanlarinin temel ihtiyaglariin karsilanmasina
yonelik hizmetler sunmak olan belediyeler, bu yoniiyle yore halkinin sosyal sorunlarini1 en
yakindan tespit edebilen ve ¢oziim iiretme yetenegine sahip olan idari birimlerdir. Zaten
kanunen de belediye yonetimleri, halkin somut ihtiyaglarin1 gidermek bakimindan dogrudan
sorumludurlar. Tiirkiye niifusunun yaklasik olarak yiizde 80’1, toplam sayilar1 3.225 olan
belediye alanlarinda yasamaktadir. Bu niifusun yaklasik yarisinin 16 biiyiik sehirde ikamet
ettigi kabul edilmektedir. Bu oranlar ve rakamlar, ayn1 zamanda Tiirkiye’de yasayan 8,5
milyon Oziirliiniin yaklagik 7 milyonunun belediye alanlarinda yasadiginin bir gostergesidir
(Basaran; 2007: 48).

Belirtilen bu istatistiki veriler, belediye yonetimlerinin, yerel sosyal politika aktorii
olarak engellilerin sosyal sorunlariyla da direkt olarak ilgilenmesini gostermektedir.
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, Biiyiiksehir Belediyelerine yaglilar, engelliler, gencler ve
cocuklar gibi dezavantajli sosyal gruplara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunma gorevi
vermektedir. Buna gore yerel yonetimler, sosyo-kiiltiirel faaliyetlerin organizasyonu
konusunda dezavantajli sosyal gruplara her tiirli destek ve kolaylik saglamak
durumundadirlar (2004 tarihli Biiyliksehir Belediyesi Kanunu; m. 7; 2. Fikra d).

Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 6ziirlii dostu sosyal politikalarin olusturulmasina
yonelik olarak en somut a¢ilimini, “Biiyiiksehir belediye bagkaninin goérev ve yetkileri”
kisminda gostermektedir. Buna gore Biiyiiksehir Belediye Baskani, “biitcede yoksul ve
mubhtaclar i¢in ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilerle ilgili faaliyetlere destek olmak {izere
oziirlii merkezleri olugturmak”la goérevlidir (2004 tarihli Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu; m.
18 m). Buna binaen “Oziirlii Hizmet Birimleri” kurulmasma dair bir yoénetmelik de
yiiriirliige girmistir (2006 tarihli “Biiyiiksehir Belediyeleri Oziirli Hizmet Birimleri
Y onetmeligi).

2005 tarihli Belediye Kanunu da, belediye bagkanlarina biitgede yoksul ve muhtaglar
icin ayrilan 6denegi kullanmak ve engellilere yonelik hizmetleri yiiriitmek iizere oziirliiler
merkezi agma gorevini vermektedir (2005 tarihli Belediye Kanunu; m. 38). Diger taraftan
ayni Kanun, “Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur” derken hizmet sunumunda basta engelliler olmak iizere, yasli, diiskiin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanilmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir (2005
tarihli Belediye Kanunu; m. 14). Belediyeler bunun yaninda kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluglari, kamu yararina ¢alisan derneklerin yaninda engelli dernek ve vakiflar ile
ortak hizmet projeleri gergeklestirebilir (2005 tarihli Belediye Kanunu; m. 75).

4. BAGCILAR BELEDIYESI’NIiN YEREL ENGELLI POLITIKALARI VE
UYGULAMALARI

4.1. Bagcilar’da Engelli Profili

Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun yaptigi adrese dayali 2010 yilina ait niifus sayimi
istatistiklerine gore Bagcilar’in toplam niifusu 739 bin civarindadir. 2011 yilina ait toplam
niifus ise 746 binin ilizerindedir (http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/500/30/ilcemizin-sosyal-
yapisi.aspx; Erisim: 10.09.2012). Hizl1 bir gelisme trendi gosteren Bagcilar, Istanbul'un en
kalabalik il¢esi konumundadir.



Bagcilar Belediyesi Tarafindan 2010 yilinda yaptirilmis olan Hane Halki
Arastirmalarina Gore Bagcilar’da 13.305 engelli vatandas yasamaktadir. Buna gore
Bagcilar’da engellilerin oran1 % 17,6 civarinda olup Tiirkiye ortalamanin istiindedir.
Engellilerin kendi icerisindeki dagilimi ise su sekildedir (Bagcilar Belediye Baskanligi;
Erisilebilir istanbul Calismalar1 Sunumu, 2011):

Tablo 1: Bagcilar’da Engelli Tiirlerine Gore Dagilim

Engelli Tiirii Toplam
Engelliler
Icindeki Oram

Ortopedik % 47

Engelli

Gorme Engelli % 17

Zihinsel Engelli || %17

Isitme-Konusma | % 9

Engelli

Digerleri % 8

Kaynak: (http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/500/30/ilcemizin-sosyal-yapisi.aspx;

Erisim: 10.09.2012).

4.2. Bagcilar’da Engellilere Hizmet Veren Sosyal Hizmet Kurumlari

4.2.1. Engelli Saray:

Bagcilar Belediyesi tarafindan tesis edilen ve “Engelli Saray1” olarak isimlendirilen
merkezin multi-fonksiyonel yonii agir basmaktadir. Engelli Sarayinda diizenlenen sistemli ve
programli sosyo-kiiltiirel etkinlikler, engellilerin toplum hayatina katilmalarina yardimci
oldugu i¢in Saraymn sosyal rehabilitasyon islevi dikkat g¢ekicidir. Bunun yaninda emek
piyasasinda ¢aligmak isteyen veya bir meslek sahibi olmak isteyen engelliler i¢in sunulan
mesleki egitim programlart da engellilerin isttihdamina katki saglamaktadir. Engelli
Sarayi’nin bu iki sosyal hizmet boyutunu daha yakindan ele alalim (Bagcilar Belediye
Baskanlig1; Erisilebilir istanbul Calismalar1 Sunumu, 2011):

- Sosyo-Kiiltiirel ve Rehabilitasyon Boyutu: Oturum alan1 2.560 m? olan
binanin toplam kullanim alan1 16.500 m*’dir. Bugiine kadar toplam 20.000.000.TL 6denek
kullanilmigtir. Engellilerin biitlin ihtiyaglarini karsilayacak kapasitede inga edilmis olan bu
modern binanin teras katinda tizerinde ytiriinebilen cam doseme ile i¢ mekanda aydinlik bir
alan saglanmistir. Binanin i¢inde biitiin engelliler i¢in ortak kullanim alanlar1 ve salonlar
mevcuttur. Bunlarin basinda Engelli Aile Rehabilitasyon Odasi; Kiitiiphane; Yiizme Havuzu;
Eczane; Satig Birimi; Seminer Salonlari; Restoran; Oyun Salonlar1 ve Bay-Bayan Kuafor



Salonu gelmektedir. Bunun yaninda degisik engelli gruplara yonelik 6zel mekan ve odalar da
bulunmaktadir (Gérme Engelli Odasi; Konusma Engelli Odasi).

- Mesleki Egitim ve Istihdam Boyutu: Engelli Saraymin ana amaglarindan en
Oonemlilerinden bir tanesi de isgiicli niteligi tasiyan engellilere mesleki egitim vermek ve
emek piyasasina eleman olarak kazandirmaktir. Istihdam odakli mesleki egitim
programlariyla sanayi ve hizmet sektoriine kalifiye meslek elemani yetistirmenin Otesinde
evde ¢alismak isteyen engelliler i¢cin de 6zel imkanlar sunulmaktadir. Degisik atolyelerde
yetigkin engelliler icin siirekli olarak degisik mesleklerle ilgili egitim programlari
diizenlenmektedir. Bunlarin basinda desen, ahsap, radyo-yayin-ses ve teknik, ses kayit,
minyatiir, telkari, hat, tezhip, ebru, cam, grafik, bilgisayar, resim, kitap basim ve kagit gibi
degisik mesleki alanlarda istihdam imkani saglayan egitimler verilmektedir.

4.2.2. Engelliler Rehabilitasyon Merkezi

Bes kathi bina ve parktan olusan Bagcilar Engelliler Rehabilitasyon Merkezinde
yemekhane, idari ve personel dinlenme odalarinin disinda engellilerin rehabilitasyonu i¢in
diisiiniilmiis bir¢ok salon ve oda bulunmaktadir. Bunlarin basinda 1 is-ugrasi odasi, 12
bireysel terapi odasi, 2 duyu alg1 odasi, okuma yazma sinifi, 3 fizyoterapi odasi, bilgisayar
odasi ve 3 grup odasi gelmektedir. Biitlin hizmetler ticretsiz olarak verilmektedir.

4.2.3. ITO Otistik Cocuklar Egitim Merkezi

Arsas1 Bagcilar Belediyesi tarafindan tahsis edilen ve Istanbul Ticaret Odasi (ITO)
tarafindan yaptirilan Bagcilar ITO Otistik Cocuklar Egitim Merkezi, 2008-2009 egitim
Ogretim yilinda hizmete girmistir. Otistik ¢ocuklarin fiziksel durumlarina uygun olarak
yapilandirilmis olan okul ana binasinda Bagcilar Rehberlik Aragtirma Merkezi, aile egitimi
odalari, ¢ift engelli siniflari, grup ve bireysel egitim smiflari, atdlyeler ve oyun odalari,
materyal odalar1, miizik odalari, rehberlik ve psikolojik danigma servisi ve uygulama odasi
bulunmaktadir. Duyu alg1 odas1 ise 2011-2012 egitim 6gretim yilinda faaliyete ge¢mistir.
(http://www.itoocem.meb.k12.tr/; Erisim: 15.09.2012). Merkezde istihdam edilen 30 6zel
egitim uzmani, 7-14 yas arasi 74 otistik ¢ocuga hizmet vermektedir. 15 06zel sinifin
bulundugu Merkezde, her simifta 2 6zel egitimci 4 otistik ¢ocuga egitim vermektedir
(Bagcilar Belediyesi; Bagcilar’da Sifir Engel;; t.y.)

4.3. Bagcilar’da Engelli Dostu Yerel Ulasim Politikalar:

Engellilik baglaminda mimari ve fiziki ¢evre, engelli dostu mesken ve ulagim
imkanlarinin olusturulmasi ile yakindan ilgilidir. Cadde, sokak, kaldirim, meydan ve park
gibi fiziki ¢cevrenin yaninda toplu tagima araglarinin engellilerin ulasimina ve kullanimina ne
kadar uygun hale getirilirse engelliler de o kadar ¢cok evinden ¢ikabilecek ve fiziki ¢cevreden
o nispette yararlanabilecektir.

Fiziki ve mimari ¢evrenin engellilere uygun hale getirilmesinde yerel yonetimler,
onemli bir fonksiyona sahiptir. Nitekim Imar Kanunu ve buna bagli ydnetmeliklerin
uygulanmasindan 6ncelikle Belediyeler ve il Ozel Idareleri sorumludur. 2005 tarihli
Oziirliiler Kanunu ile Biiyiiksehir Belediyesi Kanuna eklenen 1. ve 2. gegici maddeler ile
fizik1 engellerin yedi y1l icinde (yani 2012 yilinda) giderilmesi hilkme baglanmustir.

Miieyyidesi olmamakla beraber, kanunla, umuma agik her tiirlii binalar, yol,
kaldirim, yaya gecidi, acik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1
alanlarinin bu siire zarfinda engellilerin erigebilirligine uygun duruma getirilmesi
istenmektedir. Bununla birlikte kanun, biiyiiksehir belediyelerinden, sehir i¢inde sunulan
veya denetimlerinde olan toplu tasima hizmetlerinin yine ayni zaman zarfinda engellilerin
erisilebilirligine uygun hale getirilmesini istemektedir. Bununla ilgili olarak 2006/ 8 sayili



Bagbakanlik Genelgesi yayimlanmis olup, belediyelerin yedi yil i¢in eylem planlarini
yapmast istenmistir (Basaran, 2007: 51).

Bu kanuni agilimlarla merkezi yonetim, biitiin belediyeler i¢in gegerli olan
engelli dostu yerel ulagim politikalarinin temelini atmis olmaktadir. Bu baglamda Bagcilar
Belediyesi de ulasilabilirlik ve erisilebilirlik agisindan engelli dostu cevre olusturmada
onemli atilimlar gerceklestirmistir.

4.3.1. Engelli Dostu Fiziksel Cevre ve Yollar

Sancaktepe mahallesinde yapilan bir 6rnek uygulamada tiim cadde boyunca
(cars1 caddesi) ve yan yol baglantilar1 da dahil engelsiz bir ulasim ve aligveris gevresi
olusturulmustur. Bunun yaninda bir¢ok cadde (Eskipazar caddesi, Yenigiin 10. sk vb), gérme
engellilerin ulagimlarin1 kolaylastirmak adina da akilli yollar ve uygun egim diizenlemeleri
ile engelsiz bir hale getirilmistir. Zemin malzemeleri daha diiz hale getirilmis ve kaldirimlara
cikis i¢in rampa sistemi uygulanmistir. BOylece engelli vatandaslarin gitmek istedikleri
yerlere zorlanmadan ve bagimsiz olarak ulasabilme imkénina kavusabilmistir. Otobiis
duraklarinin bulundugu yerlerde gerekli kaldirirm genisligi saglanmig ve agac dibi
diizenlemelerde de yine zeminle hem yliz tutularak engelli araglarmin takilmamasi igin
tedbirler alinmistir.

Bagcilar Belediyesi, ilce genelinde cadde ve sokaklar bazinda yapilan yeni
diizenleme projeleri kapsaminda engellilerin tiim yollarda karsilastiklar1 sorunlar1 ortadan
kaldirmay1 amaglamaktadir. Bagcilar tramvay hattinda oldugu gibi tramvay ulasim aksinda
yine rampalarla engelli ulasim1 saglanmaktadir. Kapali pazar alani girisleri ve igindeki
boliimler, engelli vatandaslarin ihtiyaglarini dikkate alan bir anlayisla uygun olarak
diizenlenmistir. Mesela bu pazar yerinde engelliler i¢in tasarlanmis wc’ler bulunmaktadir
(Bagcilar Belediye Baskanlig; Erisilebilir Istanbul Calismalar1 Sunumu, 2011).

4.3.2. Engelli Dostu Parklar ve Bahceler

Koca Yusuf Parki, Namik Kemal Parki, Yildiztepe Parki ve Merkez Aile Parki
gibi bir¢ok park, engellilerin de kullanimina elverisli bir sekilde diizenlenmistir. Bagcilar
genelinde kafeteryalar dahil park i¢i ulasimda rampa sistemleri olusturuldugundan dolay1
engellilerin ulagimi kolaylastirilmistir. Sosyal tesisler ve bunlara bagli park alanlarinin
girigleri ve baglant1 yollar1 yine engellilere uygun bi¢imde tasarlanmis ve biitiin halkin
hizmetine sunulmaktadir. Bagcilar Belediyesi, yeni yapilacak tiim park diizenlemelerinde,
engelli bireylerin de rahatlikla faydalanabilecekleri, kafeteryadan oyun gruplarina ve oturma
alanlarindan wc’lere kadar “’Sifir Engel’” slogani altinda engelsiz parklar hedeflemektedir.

Engelliler Sarayr ve Engelliler Rehabilitasyon binalarin arasinda kalan ve
tamamen engellilerin kullanimina yonelik diizenlenmis 6zel bir park olan Saglik Parki’nda
engelli dostu ¢ocuk oyun elemanlart engelli ¢ocuklarin hizmetine sunulmustur. Bu oyun
elemanlar1 Bagcilar genelindeki diger parklarda da planlanmis ve engelli c¢ocuklarin
evlerinin yanindaki parklarda kendilerini diger ¢ocuklardan farkli hissetmeden arkadaslari ile
birlikte ayn1 ortamda oynama firsati1 yakalayabileceklerdir. Engelli dostu ¢ocuk parklarinin
zemininde kullanilan andezit doseme ile diiz bir yiizey olusturulmustur. Boylece park
girisleri de dahil olmak iizere tiim alanda engelli ¢cocuklarin hareketine mani olacak biitiin
fiziki engeller ortadan kaldirtlmis durumundadir (Bagcilar Belediye Baskanlig; Erisilebilir
Istanbul Calismalar1 Sunumu, 2011).

4.3.3. Kamu Binalarinin Erisilebilirligi



Kamuya ait binalarin girisinde ve bina i¢lerinde son yillarda yenilemeler ve tadilatlar
yapilarak engelli vatandaglarin kamu binalarinin igerisine daha kolay girebilmeleri
saglanmistir. Bu ¢ercevede basta Bagcilar Belediye Bagkanligi olmak iizere bir¢cok resmi
kurum ve kurulusun i¢ ve dis mekénlarinda engellilere uygun fiziki diizenlemeler
yapilmistir. Kamu binalarinin engellilere uygun hale getirilmesinin ¢aligmalarini su sekilde
siralamak miimkiindiir (Bagcilar Belediye Baskanligi; Erisilebilir Istanbul Calismalari
Sunumu, 2011):

- Camiler: Camilerin kafeterya ve kiitiiphalerin girisleri egim ve rampa
uygulamalar ile engelliler i¢in uygun hale getirilmistir. Camilerin bircogunda engelli wc’ler
ilave edilmistir.

- Kadin ve Aile Kiiltiir Sanat Merkezi: Biitiin halka hizmet veren Kadin ve Aile
Kiiltiir Sanat Merkezi’nin ¢evresi biitiiniiyle engelli dostu nitelik tasimaktadir. Bahge girisi
ve avlu i¢indeki hareket mekanlar1 rampalar ve basamaksiz girislerle engellilere uygun hale
getirilmistir. Ayrica engellilerin bina i¢cinde daha rahat hareket edebilmeleri i¢in asansorler
de bulunmaktadir.

- Aile Saglhg Merkezleri: Belediye tarafindan yapilmis olan hemen biitiin Aile
Sagligt Merkezlerinde engelliler igin asansorler ve dis bdliimlerinde de rampalar
bulunmaktadir.

- Bilgi Evleri: Bilgi evlerinin de tamami ulasilabilirlik ve erisilebilirlik
acisindan engelli dostu hale getirilmistir. Bu baglamda bilgi evlerinde engelli wc’ler,
asansorler ve dis rampalar bulunmaktadir. Ayrica 22 muhtarlik binalarinin 6niine rampalar
yapilmistir.

- Okullar: Belediyeler, deviete ait her derecedeki okul binalarimin insaat: ile
bakim ve onarumimi yapabilir veya yaptirabilir, her tirlii arag, gere¢ ve malzeme
ihtiyaglarint karsilayabilir (2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu; m. 14 a-b). Bagcilar
Belediyesi sinirlar i¢inde kalan yeni okul binalarinda engelli girisleri ve her kattaki ulagim
imkanlar1 planlanarak yapilmis ve erisilebilirlik ilkelerine gore hayata gegirilmistir. Bagcilar
Belediyesi, eski okullarda da ihtiyag ve talepler dogrultusunda ilave asansorler ve rampalar
monte etmistir. Belediye tarafindan her okula engelli wc’ler de ilave edilmistir. Bagcilar
genelinde yapilan ve bundan sonra yapilmasi planlanan tiim okullar i¢in giris rampalari,
engelli wc’leri ve asansorler projelerin vazgegilmez unsurlarindan sayilacaktir.

2005 tarih ve 5378 sayili Oziirliller Kanunu cergevesinde yapilan fiziki déniisiim
caligmalar stirecinde 2012 yili itibariyle kamusal alanlarda yapilan ¢aligmalarla egitim
kurumlarinin % 60’1, ¢ocuk parklarinin % 72’si, muhtarlik binalarinin % 100’1, mahalle
konaklarinin % 70’1, Aile Sagligi Merkezlerinin %88’1i ve Emniyet binalarmnin %75’
erisilebilirlik ve ulasilabilirlik acisindan tamamlamis bulunmaktadir. Bagcilar Belediyesi
tarafindan ortaya konulan “Sifir Engel” hedefi dogrultusunda fiziki ve g¢evresel engelleri
azaltmak veya biitiinliyle ortadan kaldirmay1 yonelik caligmalar ile ilgili 6nemli adimlarin
atildigini sdylemek miimkiindiir.

4.4. Bagcilar’da Engelli Dostu Yerel istihdam Politikalar

Belediyelere, kanuni hiikiimler acisindan dogrudan is yerleri agma gibi somut bir
gorev yiiklenilmemektedir. Ancak belediyeler, meslek ve beceri kazandirma kurslariyla
engellilerin istthdamina dolayli olarak yardimci olabilmektedirler. Daha somut bir ifadeyle
belediyeler, engelli isgiiciine doniik olarak meslek edindirme merkezleri veya ¢alisma
atolyeleri agip, igsiz engellilere mesleki vasif kazandirarak, emek piyasasinda is
bulmalarinda destek¢i olabilirler. Bunun yaninda normal isglicii piyasasina kazandirilmalari
giic olan zihinsel engelliler, agir derecede engelliler ve birden fazla 6zrii olan engellilerin de



istihdam edilmeleri son derece onemlidir. Bu kesim i¢in evde ¢alisma gibi alternatif is
imkanlarinin olusturulmast elzemdir. Bu dogrultuda Belediye Kanunu, belediyelere
(mesleki) egitimle ilgili gorevler de vermistir. SOyle ki, madde 14 a’da belediyelere yonelik
olarak, “meslek ve beceri kazandirma hizmetlerini yapar veya yaptirtr”” hiikmii ge¢cmektedir.

4.4.1. Bir Istihdam Projesi Olarak “Engelliler Akademisi Projesi”

“Engelli Sarayr” binasi, engelliler i¢in planlanmis degisik sosyal projelerin
uygulanmasinda onemli bir yer almaktadir. Bu projelerin basinda engelliler ve aileler i¢in
meslek edindirme kurslarimin diizenlenmesini 6ngoéren “Engelliler Akademisi Projesi”
gelmektedir. Proje sahibi olan Bagcilar Belediyesi, bu projeyi 2011 yilinda baslatmis ve
2013 yilinda tamamlamayr planlamaktadir. 18 ay siirecek olan projenin toplam biit¢esi
1.253.926,47 TL’ dir. Belediyenin projeye katkis1 313.607,01 TL’dir. Avrupa Birligi’nden

elde edilen hibe miktari ise 940.319,46 TL’ dir
http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/217/7566/engelliler-akademisi-projesi.aspx; Erigim:
09.09.12).

Bu proje, Bagcilar Belediyesi Baskan1 Lokman Cagirci’nin bir Onsézii ile baslayan
bir kitapgikta tanitilmaktadir (Engelliler Akademisi Projesi STB-44; Bagcilar Belediyesi;
t.y.). Bu kitapciktan elde edilen bilgiler engelli dostu sosyal hizmetler acisindan ele alincak
ve tarafimizca degerlendirilecektir.

4.4.1.1. Projeye Ortak Olan Kurumlar

Il yerel yonetimine (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne) bagli, ilge yerel yonetim
birimi statiisiinde olan Bagcilar Belediyesi, “Engelliler Akademisi Projesini” kendi basina
yluriitmekten ziyade projeye etkinlik kazandirmak 6ngoriisiiyle alaninda uzmanlik hizmetleri
verebilecek bircok proje istirakgisi ile birlikte bu projenin altina imza atmustir. Istirakgilar
arasinda asagida daha etraflica tanitildigi iizere 4 (dort) kurum yer almaktadir:

- Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA): 1STKA, 5449 sayili kanuna dayanarak
Bakanlar Kurulu’nun 10.11.2008 tarih ve 2008/14306 sayil1 karar1 ile kamu-6zel kesim ve
STK’lar arasindaki isbirligini gelistirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini saglamak
amaciyla kurulmustur. Yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiyle bolgeler arasi ve bolge
i¢i gelismislik farklarini azaltmak isteyen ISTKA, Aralik 2009°da uzman ve destek personeli
istihdanmu ile birlikte aktif olarak faaliyete ge¢mistir

- T.C. Kalkinma Bakanlhigi: 1960 yilinda bagbakana bagl olarak kurulan T.C
Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilati, 2011 yilinda T.C. Kalkinma Bakanligina
doniistiirilmiistir.

- T.C. Kaymakamhg Bagcilar Milli Egitim Miidiirliigii: 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’ne bagl resmi — 6zel okul ve kurumlar arasinda Tiirk Milli Egitimi’nin amaglari
dogrultusunda hizmet veren resmi bir kurumdur.

- Istanbul 11 Ozel Idaresi: Istanbul’un yasanabilir ve siirdiiriilebilir bir “Diinya
Kenti” olmasi i¢in, sinirli kaynaklariyla hizmet vererek azami faydayr elde etmek
maksadiyla hizmet veren Istanbul Il Ozel Idaresi, bu projenin dordiincii istirak¢isidir.

4.4.1.2 Projenin Amaci, Stratejik Ongoriisii ve Sosyal Fayda Boyutu

Engelliler Akademisi Projesinin temel gayesi veya misyonu, engelli bireylerin ve
ailelerinin istihdamini saglamak diislincesiyle kendilerine 15 farkli meslek alaninda meslek
edindirme kurslar1 sunmaktir. Bunun yaninda meslek edindirme kurslarina paralel olarak
sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler de tertiplenmektedir. Bdylece engellilerin ve



ailelerinin kendileriyle ve toplumla barisik olmalarina ve sosyo-ekonomik gelisimlerine
katki saglanmak istenmektedir. Emek piyasasinda is bulamayan engellilerin elde ettikleri
mesleki tecriibeyle alternatif bir is imkani olarak “evde istihdam” edilebilmeleri de bu
projeyle diisliniilmektedir. Meslek edinme ile birlikte engellilerin 6zgiir ve kendi kendine
yeterli olabilmeleri i¢in kapsamli psikolojik danigmanlik hizmetleri igeren uyum seminerleri
de diizenlenmektedir. Boylece engelliler ve ailelerinin kendilerini daha rahat ifade edebilme
yeteneklerinin artirilmasit ve sorunlarla kendi baslarina miicadele edebilmenin yollar
gosterilmek istenmektedir. Projenin vizyonel yoniine bakilirsa toplumun sosyo-ekonomik
gelisimine paralel olarak engellilerin de bu gelisimsel silirece dahil edilmeleri ve sosyo-
ekonomik hayattan uzak kalmamalar1 arzu edilmektedir. Dezavantajli sosyal gruplar olarak
kabul edilen engellilerin bu dezavantajdan kurtulabilmeleri ve sosyal hayata daha siki
tutunabilmeleri  i¢in, bdyle projelerle mutlaka  desteklenmesi  gerekmektedir
(http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/217/7566/engelliler-akademisi-projesi.aspx; Erigim:
09.09.12).

Sosyo-kiiltiirel ve ekonomik olmak tizere iki boyutlu bir proje olan “Engelliler
Akademisi Projesi”’nin siirdiirebilir ve kalici olmasi yoniinde yogun g¢aba sarf edildigi
goriilmeketdir. “Engelliler Akademisi Projesi” bir taraftan engellilerin mesleki ve sosyo-
kiiltiirel gelisimini saglarken diger taraftan da toplumsal farkindalik ve hassasiyet diizeyinin
artirtlmasina 6n ayak olmaktadir. Dolayisiyla bu gibi projeler, ciddi ve samimi bir sekilde
giivenilir kurumlar araciligiyla hayata gecirilmesi halinde sosyal sinerjik katmanlariyla
toplumsal kaynasmaya da 6nemli katkilar1 olmaktadir.

Bu yoniiyle projenin birden fazla sosyal fayda saglayabilecegini sdylemek
miimkiindiir: Bunlarin basinda isgiicli niteligi tasiyan engellilere firsat esitligi saglamak
suretiyle engelli istihdamim artirmak ve bdylece sosyal adaleti tesis etmek gelmektedir. Is
sahibi ve dolayistyla gelir sahibi olan engellilerin sosyo-ekonomik sorunlarina kalic
coziimler getirmek suretiyle engelliler dezavantajli konumdan kurtulmus olurlar ve sosyal
hayata daha kolay uyum saglayabilirler. Bagcilar Belediyesinin sosyal sorumluluk
anlayisinin bir yansimasi olarak ortaya c¢ikan bu proje, kurumsal sorumluluk bilincinin
katkilariyla toplumsal sorumluluk ve farkindalik alanina da 6nemli katkilar saglayacagi
aciktir. Toplumun engellilere bakigsindaki olumlu degisimle birlikte engelli olanlarla
olmayanlar arasinda saglikli bir iletisim atmosferi de olusacak ve biitlinciil bir sosyal gelisme
saglanabilecektir (http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/217/7566/engelliler-akademisi-
projesi.aspx; Erisim: 09.09.12).

Toplumun engelli algisinda olumlu sonuglar elde edebilmek i¢in, atdlyelerde iiretilen
tirtinler, sergilerle ilge halkinin ilgisine sunulmaktadir. Boylelikle toplumda sosyal duyarlilik
ve farkindalik olusturulmak istenmeketdir. Tim giin agik kalan sergilerde, engelliler
tirtinlerini bizzat kendileri satabilmekte ve bdylece "Sosyal Hayatta Biz de Variz" mesaji
vermektedirler.

4.4.1.3. Projeden Yararlanacak Engelli Kesim ve Sunulan Hizmetler

Projeden yararlanacak engelli gruplarin basinda ortopedik, gérme, isitme, konusma
ve zihinsel engelliler gelmektedir. Yas grubu acisindan bu kesimden iki hedef grup
belirlenmis, bunun yaninda biitiin engelli gruplart i¢in ortak psikolojik danigmanlik
hizmetleri de tasarlanmustir (http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/217/7566/engelliler-akademisi-
projesi.aspx; Erisim: 09.09.12):

- 3 ile 6 Yas Arast Engelli Grup: Bilindigi ilizere engelli ailelerin en biiylik
sikintilarindan biri, engelli ¢ocuklara yonelik okul o6ncesi egitim hizmetlerinin yetersizligidir.
Bu yas grubundaki engelli ¢ocuklara “Engelli Cocuklar Giindiiz Bakim Evi” ile iicretsiz
olarak okul 6ncesi egitim verilecek ve boylece terapi siireglerine destek olunacaktir. “Engelli



Cocuklar Giindiiz Bakim Evi”, engelli cocuklarin gelisimine erken safthada katkida
bulunmak tiizere sosyal, psikolojik ve egitim hususunda Onemli hizmetler sunmaktadir.
Velilerin engelli ¢ocuklart sebebiyle kursa katilabilmelerini saglayabilmek icin agilan
bakimevine sabah grubuna 26 engelli cocuk, 6glen grubuna ise 27 engelli cocuk devam
etmektedir. Okul Oncesi egitimin verildigi bakimevinde engelli ¢ocuklarin sosyallesmesi
daha kolay olmaktadir (Celiktiirk; 2012).

- 14 ile 60 Yas Arast Engelli Grup ve Aile Fertleri. Bu kesime bilgisayarl
mubhasebe,

- Biitiin Katilmcilar Icin Psikolojik Danismanhik Hizmetleri: Profesyonel
psikolojik danigmanlik hizmetleriyle 6zellikle aile iliskilerinde yasanan iletisim sorunlarina
cozlim getirilmek istenmektedir. Psikolojik danismanlik hizmetleri kapsaminda uygulanan
telkin, kiyaslama, rehberlik ve ikna yontemleriyle engelli ailelerin psiko-sosyal farkindalik
diizeyleri artmaktadir. Boylece asagilik kompleksi gibi yanlis tutum ve davraniglardan
vazgecerek, eksikliklerini giderebilme ve kendilerini gelistirme imkanma sahip
olabilmektedirler.

4.4.1.4. Projenin Sosyo-Kiiltiirel ve Sanatsal Boyutu

Mesleki egitim alan engelli bireylerin sosyal hayatlarin1 zenginlestirmek maksadiyla
proje kapsaminda kendilerine degisik sosyal, Kkiiltiirel ve sanatsal etkinlikler de
sunulmaktadir. Etkinliklere katilim, projeye kayit esnasinda engellilerin tercihiyle
gerceklestirilmektedir. Sanatsal aktiviteler ¢ergcevesinde engellilerin egitim disinda kalan
zamanlarmi degerlendirebilecekleri ebru, karikatiir, yagli boya resim gibi gorsel sanat
programlar1 sunulmaktadir. Engelliler i¢in 6zel olarak insa edilen ylizme havuzunda yiizme
derslerinin yan1 sira hidroterapi hizmeti de verilmektedir. Miizik etkinlikleri kapsaminda ise,
koro faaliyetleriyle sosyal etkinlik c¢alismalar1 yapilmaktadir. Engelli Sarayinda bir de
kiitiiphane ile oyun odasi bulunmaktadir. Burada engelliler arkadaslariyla birlikte masa
tenisi, bilardo ve satrang oynayabilme imkanina sahiptirler.

4.4.2. Bir Istihdam Projesi Olarak “Engelsiz Egitim Projesi”

Proje sahibi Bagcilar ilce Milli Egitim Miidiirliigii olmakla birlikte bu projeye
Bagcilar Belediyesi de ortaktir. 2012’de baslayan proje 2013’de tamamlanacaktir. Bir bagka
ifadeyle projenin uygulama siiresi 12 aydir. Proje biitgesi, 858.794,40 TL olup bunun
85.879,40 TL’si proje sahibine, 772.914,96 TL’si ise hibe veren Avrupa Birligi’'ne aittir.
“Engelliler Akademisi Projesi’nin bir nevi devami olan bu projenin de temel amaci
engellilere yonelik mesleki egitimlerle onlarin istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasini ve
sosyal hayata kazandirilmasini saglamaktir
(http://www.bagcilar.bel.tr/icerik/217/7567/engelsiz-egitim-projesi.aspx; Erisim; 11.09.12).

“Engelliler Akademisi Projesi”nden biraz farkli olarak hedef kitle olarak is ve(ya)
meslek sahibi olabilecek 16-60 yas grubuna mensup ortopedik, zihinsel, konusma, isitme ve
gorme engelliler tercih edilmistir. “Engelliler Akademisi Projesi’nde oldugu gibi bu
projeden de verimli neticeler elde edebilmek icin engelli aileler de siirece dahil edilmektedir.
Glindiiz Bakim Evi’nde egitimlere katilan engelli ailelerin ¢ocuklarina {icretsiz bakim
hizmetleri verilmektedir. Ayrica proje kapsaminda yine sosyo-Kkiiltiirel ve sanatsal etkinlikler
diizenlenmektedir. Projenin en 6nemli ve en somut ciktis1 ise mesleki egitim alaninda
yapacagi katkilardir. Asagida 10 farkli alanda sunulan meslek egitim programlari
siralanmustir (Engelsiz Egitim Projesi; ENI-26; Engelliler Sarayn):

- Nikah sekeri ve ¢icek yapimi egitimi.



- Uygulamali grafikerlik egitimi.

- Gorme engelliler i¢in Braille alfabesi egitimi.

- Gorme engelliler i¢in bilgisayar egitimi.

- Uygulamali ag¢ilik egitimi.

- Uygulamal1 pasta iiretim egitimi.

- Ogzellikle zihinsel engelliler igin is atdlyesinde el becerisi ve montaj egitimi.
- Biiro yonetimi ve sekreterlik egitimi.

- Kasiyerlik ve reyon personeli egitimi.

- Kariyer destek egitimleri.

4.5. Engelli Dostu Yerel Egitim Politikalar

Belediye Kanunu, belediyelere egitim ve spor ile ilgili gorevler de vermistir.
Belediyeler, deviete ait her derecedeki okul binalarimin insaati ile bakim ve onarimini
yvapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢c ve malzeme ihtiyaglarim karsilayabilir
(2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu; m. 14 b). Gerektiginde, 6grencilere, amator
spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar, her tirli amatér spor
karsitlasmalart diizenler, yurt igi ve yurt disi miisabakalarda iistiin basar: gosteren veya
derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6diil verebilir” (2005 tarihli Belediye
Kanunu; m. 14 a, b).

Bagcilar Belediyesi, egitim hizmetlerini siirekli olarak genelde “Engelli Sarayi”nda
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda 2007 yilindan beri engelli veli egitim seminerleri diizenli
olarak tertiplenmektedir. Ornegin Yard. Dog¢. Dr. Ayten Uysal, 29 Aralik 2007 giiniinde
"Gelisimsel Yetersizligi Olan Cocuklarda Cinsel Gelisim, Cinsiyet Egitimi ve Hijyen
Egitimi" vermistir. Daha sonra bu seminer, Dr. Mustafa Giiveli tarafindan iki kez daha
verilmigtir.

2008 tarihinde Erdal Topaloglu tarafindan "Otizm" konulu seminer verilmistir.
Psikolog Dilek Ozdemir tarafindan ise "Mental Retardasyon", Psikolojik Danisman Dilek
Toprak Caymaz tarafindan "Down Sendromu", Fizyoterapist Funda Tepe tarafindan "CP ve
Siniflandirilmast", Faruk Acarsoy tarafindan "Kisisel Gelisim" yapilmistir, Erdal Topaloglu
ise "Otistik Cocuga Sahip Ailelerin Cocuklari ile Evde Yapabilecekleri Etkinlikler" konulu
seminerler vermisglerdir.

2009 yilinda ise aile terapisti psikolojik danisman Necla Goveg “Cinsel Egitim” ve
“Disiplin” konulu seminerler verilmistir. Ayni1 yil psikolog Kiibra Akharman “Dikkat
Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu - Ogrenme Giigliigii” konulu bir seminer, psikolog
Sevgi Oztiirk “Ergenlik Donemi” konulu bir seminer, psikolog Filiz Ozkan “Kadinlarda Ruh
Saghigr” konulu bir seminer ve psikolojik Danisman Reyhan Cakmak Yesilova “Cocukla
[letisim” konulu bir seminer vermistir.

2010 yilinda psikolog Kiibra Akharman "Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite
Bozuklugu" adli bir seminer, Psikolog Sevgi Oztiirk "Anne-Baba Tutumlar1" konulu bir

seminer ve Psikolog Filiz Ozkan "Aile egitimi ve onemi" konulu bir seminer vermistir
(http://www.bagcilar.bel.tr/kategori/138/2/akademik.aspx; Erisim: 13.09.2012)

Bunun yaninda belediye adina calisan egitimcilere, kendilerini yetistirmeleri ve
bilgilerini tazelemeleri i¢in, her ay diizenli olarak hizmet i¢i egitim seminerleri verilmektedir
(http://www .bagcilar.bel.tr/kategori/138/2/akademik.aspx; Erigim:13.09.2012).

4.6. Engelli Dostu Yerel Spor Politikalar:

Bagcilar Belediyesi biinyesinde kurulan Engelliler Spor Kuliibii (BESK) sayesinde
engelli gengler, spor aktiviteleri ile kendilerini bedenen gelistirme imkanini elde



edebilmektedirler. Bagcilar Engelliler Spor Kuliibii 6zellikle basketbol, voleybol ve maraton
gibi disiplinlerde profesyonel engelli sporcular da yetistirmektedir.

Buradan yetisen engelli sporcular, ulusal ve uluslar aras1 miisabakalara katilma hakki
da elde etmektedir (Besinci Uluslararas1 Runtalya Maratonu, Bedensel Engelliler Atletizm
Tiirkiye Sampiyonasi, 33. Avrasya Maratonu vb). Bagcilar Engelliler Spor Kuliibii’nii en
basaril bir sekilde temsil eden engelli sporcularm baginda Hamide Kurt, Omer Cantay, Birol
Kamar, Semih Gérkem Kuyar, Ziibeyde Siipiirgeci, Damla Ulker, Hamza Dogan ve Mahmut
Carik¢1 gelmektedir. Bir otomobilin ¢arpmasi sonucu 9 yasindan bu yana tekerlekli
sandalyeye bagimli olarak hayatini siirdiren Hamide Kurt ise Antalya'daki uluslararasi
Runtalya'da tekerlekli sandalye maraton kategorisinde ii¢ yildir birinci olmustur. Engelleri
unutmak i¢in sportif faaliyetler, iyi bir mesguliyet alan1 oldugu kadar engelli sporcularin
Tirk sporuna kazandirdiklar1  odiillerle motivasyonlar1 daha da  artmaktadir
(http://www.spordasondakika.com/antalya-da-tekerlekli-sandalye-maratonu-nda-hamide-
kurt-un-basarisi-7-mart-2011-39052h.htm; Erigim: 15.09.2012).

4.7. Engelli Dostu Yerel Katihmec1 Demokrasi Politikalar:

Belediye Kanunu, ister STK temsilcisi olsun veya olmasin biitiin engellilerin yerel
yonetim mekanizmalarin i¢inde yer almalarmi katilimcilik ve yerinden yonetim ilkeleri
acisindan 6nemsemektedir. Buna gore, “Belediyeler, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglarinin, sendikalarin, noterlerin, varsa iiniversitelerin, ilgili sivil toplum &rgiitlerinin,
siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile
diger ilgililerin katilimiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli
yliriitiilmesi konusunda yardim ve destek saglar” (2005 tarihli Belediye Kanunu; m. 76).

Katilimer demokrasi ve sosyal dayanigma anlayisi, kent insanin goniillii katilimu ile
bir anlam ifade etmektedir. Diger taraftan belediyeler tarafindan dezavantajli sosyal gruplara
yonelik olarak ytiriitiillen hizmetlerin etkinligi ve verimliligi de kent inaninin destegine
baglidir. Bundan dolayidir ki Belediye Kanunu’nun 77. maddesi, yerel sosyal dayanisma ve
biitiinlesme agisindan goniillii katilimin 6nemine isaret ederken, aktif sosyal politikalarin
uygulanmasinda  goniilli  kisilerin ~ katilmina  yonelik  programlarin  yapilmasini
ongormektedir. Vatandaglik, hemsehrilik ve kent bilincinin gelistirilmesinde 6nemli bir
sosyal fonksiyona sahip olan kent konseylerine genis sosyal kesimlerin goniilli
katilimlariyla engellilerin toplum hayatina katilimi daha da kolaylasacaktir. Bu ydniiyle
genel anlamda Kent Konseyleri, dar anlamda Engelli Meclisleri engellilerle kent halki
arasinda adeta birlestirici bir unsur olmaktadir.

Bagcilar Belediyesi bu dogrultuda engelli dostu yerel katilimcilik ilkesini
benimsyerek, biinyesinde engellilerle ilgili sorunlarin tespiti ve ¢dziimiiyle ilgili olarak 2003
yilinda 45 kisiden meydana gelen bir Engelliler Meclisi olusturmustur. Engelliler Meclisi,
engellilerin sosyal ve ekonomik hayatta daha aktif bir sekilde yer almalar i¢in, siyasi karar
mekanizmalarda yer almak isteyen engellilere yerel demokratik siirece katilma hakki
tanimaktadir. Engelliler Meclisi, kendi i¢cinden meclis kararlarini yiiriitmekle gorevli 9 kisilik
bir icra kurulu segmektedir. Bu icra kurulu hemen her hafta bir araya gelmekte ve 3 ayda bir
toplanan  Engelliler =~ Meclisine  faaliyetlerini  raporlarlar  halinde = sunmaktadir
(http://www .bagcilar.bel.tr/icerik/23/235/engelliler-meclisi.aspx; Erisim: 16.09.2012).

Icra Kurulu, engellilerin 6zel sorunlari ile ilgili calismalar yapmakta, rojeler
gelistirmekte ve gerekli gordiigiinde ©zel calisma komisyonlart da segmektedir. Bu
calismalar sayesinde Belediye hizmetleri agisindan eksiklikler tespit edilmekte ve yerel
yoneticilerle ortak ¢dziimler iiretilmektedir (Bagcilar Belediye Baskanligi-Oziirliiler Meclisi
Kurulus Yonetmeligi).



Bagcilar Belediyesi, engelli dostu katilime1 demokrasiyi daha da gelistirmek adina
2000 yilindan beri her yil genis katilimli “Engelliler Suras1” da tertiplemektedir. Aralik 2011
yilinda yapilan 11. Engelliler Surasi’nda da geleneksel olarak icra kurulu bagkani yillik
faaliyet raporunu takdim etmistir. Engellilere ve ailelerine degisik bilimsel tebligler
sunulduktan sonra Bagcilar Belediye Baskanit Lokman Cagirici tarafindan engellilere akiilii
araba, gorme engelli vatandaslara ses kayit cihazi ve baston gibi arag-gerecler verilmistir.
Surada Engelliler Meclisi i¢in ayrica baskanlik se¢imi yapilmistir
(http://bagcilar.bel.tr/kategori/373/0/engelliler-surasi.aspx; Erisim:17.09.2012).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bagcilar Belediyesi’nin, 6zellikle 2005 tarihli “Oziirliiler Kanunu”nun yiiriirliige
girmesiyle birlikte hemen her sosyo-Kkiiltiirel ve idari nitelik tasiyan bina ve yapilarin yaninda
yollarin, park, bahce ve rekreasyon alanlarinin engellilerin kullanimina ve ulagabilirligine
uygun héle getirilmesinde yogun c¢aba gosterdigi goriilmektedir. Belediye, “Engelli Saray1”
gibi engelliler i¢in 6zel olarak tesis ettigi hizmet binalarin1 degisik sosyal projeler i¢in aktif
olarak kullanmaktadir. Bu dogrultuda Belediye, bu binalarda ilgili kurum ve kuruluslarla siki
isbirligi yaparak, isgiicli niteligi tasiyan engelliler icin bolgenin emek piyasasina uygun
mesleklerde, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 diizenlemektedir.

Engellilere yonelik sosyal ve kiiltiirel amacli hizmetlerin siirekli ve iicretsiz olarak
sunulmasi, siiphesiz engelliler i¢in yerel bazda tanminan katilimci demokrasinin bir
yansimasidir. Bu baglamda biitlintiyle engellilerden olusan ve 6zerk (bagimsiz) bir statiiye
sahip olan Engelliler Meclisi, olusturdugu icra kurulu ve komisyonlariyla engelli
sorunlarinin ¢oziimiinde etkin bir sekilde Belediyeye yardimeir ve destek¢i olmaktadir.
Engellilerin toplum ve kent hayati ile biitiinlesmelerini saglayici ve kolaylastirici
calismalarini sistemli ve programli bir sekilde yliriiten Bagcilar Belediyesi, engelli dostu
mesleki, sportif, sosyal ve kiiltlirel aktivitelerle yerel sosyal politika aktorii olma noktasinda
oncii bir konumdadir. Ozellikle kamu kurum ve kuruluslar: ile ortalasa yapilan istihdam
amacli projeler, issiz engellileri nitelikli isgiicii haline getirmekte ve calisma hayatina
katilmalarini kolaylastirmaktadir.

Stiphesiz yerel engelliler politikalarinin gelistirilmesine yonelik olarak orta ve uzun
vadede birgok yeni proje ve program uygulama alanina kazandirilabilir. Mesela bundan
boyle Bagcilar Belediyesi, mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin yaninda toplum temelli
rehabilitasyon programlarina da agirlik verebilir. Bunun i¢in de ozellikle sivil toplum
alaninda Ozellikle engelliler tarafindan kurulmus olan dernek ve vakiflarla daha yogun
isbirligi yapabilir. Bunun o6tesinde maddi durumu miisait olmayan engellilerin 6zel
konumlarina uygun aracglarla veya engelli dostu toplu tagima araglariyla ikamet ettikleri
konutlardan hastane, cami, giindiiz bakim merkezi, okul ve rehabilitasyon merkezi gibi
yerlere ulasimlarini saglayan daha yaygin ve etkin bir ulagim sistemi olusturulabilir. Ayrica
bakima muhtag engellilere ve yaslilara periyodik evde bakim hizmeti saglayan yerel bakim
giivence modelleri gelistirmek de engelli dostu yerel sosyal politikalar baglaminda
diistintilebilir. Diger alanlarda oldugu gibi evde tibbi ve bunun tamamlayici olarak sosyal ve
manevi bakim hizmetlerinde de Bagcilar Belediyesi 6ncii konumunda olabilir.

Dolayisiyla engelleri asmak, gidermek veya azaltmak baglaminda engelli dostu yerel
sosyal politikalarin alanlarin1 katilime1 demokrasi anlayist dogrultusunda ve buna binaen
yerel halkin da tasvibini ve onayim alarak genisletmek, engellilerin toplum hayatina tam
katilmlarina 6nemli derecede katki saglayacaktir. Bagcilar Belediyesi, daha “Oziirliiler
Kanunu” yiirlirliige girmeden Once engelli dostu yonetim anlayisi ile yerel engelliler
politikalarinin temellerini olusturmus ve ilerleyen yillar i¢cinde artan sorumluluk bilinci ile



engellilerin lehine uygulama alanlarini1 genisletmistir. Boylece heniiz rehabilite edilememis
engellilerde daha ¢ok goriilen sucluluk duygusu, asagilik kompleksi ve 6zgiiven eksikligi
gibi psiko-sosyal olumsuzluklar biiylik capta giderilebilmistir. Kendileri ve sosyal
cevreleriyle barisik, iiretken ve mutlu engellilerden olusan bir kent toplumunun kaliciligim
saglayabilmek icin, engelli dostu yerel sosyal politikalarin siirdiirebilirligi 6nemlidir. Bu
baglamda Bagcilar Belediyesi de aktif, dinamik, katilimci, yenilik¢i ve pro-aktif roliinii
korumal1 ve siirekli olarak gelistirmelidir.
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